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1. Emplazamiento y Actividad de Xercode

Xercode es una start-up creada en 2009 con el objetivo de ofrecer servicios

especializados basados en tecnologias de cdodigo abierto para unidades de
informacion.

Nuestra capacidad se encuadra en el campo TIC, y nuestras lineas de negocio se
dirigen al sector archivistico y bibliotecario en el ambito académico, escolar vy
corporativo a través soluciones integrales para la gestién documental.

Xercode Media Software, en la actualidad
tiene su sede en:

RuUa das Hedras, 4° 2° A
15895 - Milladoiro (Ames)
A Corufia

881975576
info@xercode.es
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1. Emplazamiento y Actividad de Xercode

Las Actividades realizadas por Xercode son:

Xercode forma parte de diversas comunidades internacionales de desarrollo de software libre, donde participa de r

activa en la mejora la evolucion y mejora de los productos como Koha ILS, AtoM u Open Journal System entre otros
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Nuestra apuesta inicial fue Koha ILS. uno de los sistemas de gestién integral bibliotecaria (SIGB) de cadigo abierto mas
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o en marcha un servicio de préstamo de libros electronicos en las bibliotecas de la Rede de Bibliotecas de

Galicia, de la Direccién Xeral do Libro e Biblioteca y en universidades como la Uni idad de Santiago de Compostela, la

manca o la Universidad de Cadiz, entre otras
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2. Politica Ambiental de Xercode

Xercode adquiere el compromiso de proteccion del medio ambiente
en su Politica Ambiental

y se asienta en los siguientes principios y objetivos:

*Considerar la proteccién del Medio Ambiente como una responsabilidad fundamental
dentro de nuestra politica basica. La proteccion ambiental se concreta en lineas de
conducta y objetivos especificos, en todas las funciones y niveles de la empresa.

*Cumplir la reglamentacion vigente que sea aplicable en materia de Medio Ambiente, asi
como con los requisitos de otros compromisos voluntariamente aceptados.

*Hacer un uso racional de los recursos naturales y promover la reduccion, la seleccion y
la correcta gestion de los residuos.

*Controlar y evaluar los aspectos ambientales, tanto directos como indirectos,
ocasionados por nuestras actividades, productos y servicios con el objeto de prevenirlos,
eliminarlos o reducirlos al maximo.

*Asumir el compromiso de mejorar continuamente nuestras medidas de proteccién del
Medio Ambiente teniendo en cuenta la Ultima tecnologia aplicable.

*Establecer las medidas necesarias para evitar accidentes que pudieran tener una
repercusion negativa sobre el Medio Ambiente, y colaborar con los Organismos publicos
con el objeto de coordinar las actuaciones necesarias de proteccion.

*Incluir a todos los empleados en el esfuerzo por la proteccién del Medio Ambiente. Con
este proposito los empleados son informados sobre todos los temas ambientales
relevantes aplicables en su puesto de trabajo, e instruidos en programas especificos de
formacion.

*Informar a los empleados, clientes, subcontratistas, proveedores, y al entorno exterior
acerca de nuestra gestion medioambiental de acuerdo con la Norma ISO 14001:2015.
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2. Politica Ambiental de Xercode

El cumpllmlenftg) de estos principios y .cabjetlvos. se garantiza :':EI‘COdE

con la aplicacién del Sistema de Gestion Medioambiental y

mediante la colaboracidén de todo el personal de Xercode, con N
[{ERCODE MEDIA SOFTWARE, S.L {en adelante XERCODE), &5 una emprasa tecnologica

su contribucién a la mejora de las condiciones que nos ayuden especializada en el disefio, desamollo, implaniacion, mantenimiento y soporte de software para
a preserva r el Medio Am biente. la gestion documental de bibliotecas, archivos, centros de documentacion y editoriales.

Politica del Sistema Integrado de Gestion

Como paso necesario y estratégico, en el ambito de la calidad (segan 150 9001), |a calidad del
servicio Tl (segin IS0 20000-1), la proteccion del medio ambiente (segin IS0 14001), la

{ i i 1A seguridad de la informacion que manejamos (segin 150 27001) v la gestion de |+D+i (segln
ASI’ Xe‘rcod.e, dlspone de un SIStema I n‘tegrado de ,GeStlon' La UMNE 166002); la Direccion de XERCODE implanta un Sistema de Gestion Integrado que se
alta direccion de Xercode ha definido su Politica en el fundamenta en los siguientes puntos:
documento POIItlca Integrada de GeStlon . AdemaS, para » promover el mantenimiento y mejora continua de un Sistema Integrado de Gestion
asegurar que la politica es conocida por todo el persona| de la (51G) poniendo en juego todos los recursos que considere necesarios para el fortalecimiento

. . . . . de estas bases y la consecucion de nuesires objetivos.
empresa, se distribuye copia de la mismay se coloca una copia

2 H #« adoptar el compromiso del cumplimiento de los requisitos legales y normativos que
en el tablon de anuncios. sean de aplicacion a XERCODE.

« trabajar para que los servicios de asesoramiento realizados por nuestra empresa sean de
la maxima calidad y se esfuerza continuamente en su mejora continua.

# Implicar a todo el personal para colaborar en el mantenimiento y mejora del sistema
mediante la continua formacion en sus respectivas areas. Del mismo modo, le mofivard
continuamente para que lleve a cabo su cometido con el mayor grado de salisfaccion para
nuestros clientes.

# promover la reduccién o eliminacidn de los riesgos o efeclos en la actividad de
XERCODE, que pudieran derivarse de eventuales fallos de seguridad de la informacion,
teniendo en cuenta las consecuencias de una pérdida de confidencialidad, integridad o
disponibilidad de los aclivos existentes.

= Promover la proteccion del medio ambiente, la prevencion de la contaminacion y la
reduccion de los impactos ambientales derivados de la actividad de la organizacion.

Para alcanzar estos principios basicos, la Direccion formula anualmente objetivos y efechia el
seguimiento de los mismos verificando su cumplimiento y estableciendo las medidas necesarias
en caso de que dicho cumplimiento s vea amenazado.

Los valores de la Politica son difundidos entre todo el personal de XERCODE, nuestro principal
activo. Ademas, se coloca una copia de la misma en la web de |a organizacion (a disposicion de
tedas las partes inferesadas).

Revisada y aprobada:

D. Miguel Angel Calvo Lazaro
CEO de XERCODE
08 de noviembre de 2022
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3. Sistema de Gestion Ambiental

Para Xercode es muy importante orientar ambientalmente la gestion de
la empresa.

Con este objetivo, se quiere implantar y desarrollar un sistema de gestion ambiental siguiendo
las directrices de la Norma ISO 14001.

Xercode ha adoptado el enfoque basado en procesos para el desarrollo, implementacién y
mejora de la eficacia de su sistema integrado de gestion, para aumentar la satisfaccién del
cliente mediante el cumplimiento de sus requisitos, y para alcanzar y demostrar una solida
actuacion medioambiental controlando el impacto de sus actividades, productos y servicios
sobre el medio ambiente y, asimismo, asegurando y demostrando una actuacion sélida en
materia de seguridad y salud en el trabajo previniendo, eliminando o minimizando los riesgos
a que estan expuestos el personal y otras partes interesadas.

Xercode considera que este enfoque enfatiza la importancia de:

+ La comprensiény el cumplimiento de los requisitos

+ La necesidad de considerar los procesos en términos que aporten valor

+ La obtencién de resultados del desempefio y eficacia del proceso

+ La mejora continua de los procesos sobre la base de mediciones objetivas

Con el propésito de dar a conocer los objetivos medioambientales, Xercode ha establecido,
documentado, implementado y mantiene un sistema integrado de gestiéon, y mejora
continuamente su eficacia, de acuerdo con los requisitos de la norma internacional UNE-EN
ISO 14001:2015.

Mediante este sistema, Xercode:

* ldentifica los procesos necesarios para el sistema de gestién y su aplicacién a través de la
organizacion, y determina la secuencia e interaccion de estos procesos mediante los
diagramas de proceso, cuadros de gestion y procedimientos de gestion.
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3. Sistema de Gestion Ambiental

* Determina los criterios y métodos necesarios para asegurarse de que tanto la operacién
como el control de procesos y operacional sean eficaces, mediante los cuadros de gestién y
procedimientos de gestion.

* Realiza el seguimiento, la medicion y el analisis de estos procesos, a través de los Objetivos
e Indicadores definidos.

* Implementa las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados y la mejora
continua de estos procesos, gestionando los mismos de acuerdo con los requisitos de dichas
normas internacionales.

* Asegura la disponibilidad de recursos e informacidén necesarios para apoyar la operaciény
el seguimiento de estos procesos.

La documentacién del sistema integrado de gestidon de Xercode incluye:

a) Una declaracién de la politica de Xercode, expresada en el documento “Politica
Integrada de Gestion”.

a) Una definicién de los objetivos mediante el documento “Plan de Mejora y Objetivos”
a) Un Manual Integrado de Gestion.
a) Los procedimientos documentados requeridos por las normas.

a) Los documentos necesarios que aseguran una eficaz planificacion, operacion y control
de nuestros procesos, como cuadros de gestion, instrucciones de trabajo,...
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4. Aspectos Ambientales

Determinacion y evaluacion de aspectos Ambientales

Los aspectos ambientales directos e indirectos se identifican por examen y analisis de los
procesos productivos y auxiliares. Los aspectos identificados se evaluan en funcién de su
impacto sobre el medio ambiente, considerando para ello cuatro criterios que permitan, en
funcion de las caracteristicas de cada uno de los aspectos, determinar su significatividad.

Aquellos aspectos que, como resultado de la evaluacion resulten significativos, constituyen
la base sobre los que se estableceran objetivos y metas para alcanzar el compromiso de
mejora continua asumido en la Politica Ambiental.

Los criterios de evaluacion utilizados en Xercode son los siguientes:

-

e MAGNITUD
< @ PELIGROSIDAD
e SENSIBILIDAD DEL MEDIO

e PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

Asi, se utilizan los criterios magnitud, peligrosidad y sensibilidad del medio, para condiciones
normales, anormales y pasadas, en la valoracion de los aspectos directos, los criterios
magnitud y peligrosidad en la valoracién de los aspectos indirectos, y los criterios de
peligrosidad y probabilidad de ocurrencia para las situaciones de emergencia.
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4. Aspectos Ambientales

Siguiendo los criterios establecidos en la identificacién y evaluacion de aspectos ambientales
indirectos

realizada se producen

significativos, en condiciones normales y anormales:
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5. Comportamiento Ambiental

Xercode define y aplica medidas preventivas y correctivas con el objetivo
de evitar o reducir la incidencia de su instalacion y actividades sobre el
medio ambiente.

Para cada uno de los aspectos ambientales identificados se ha definido las actuaciones a llevar
a cabo para cumplir con los requisitos ambientales aplicables y minimizar el impacto ambiental
asociado.

1. RESIDUOS

Hemos definido para cada uno de los residuos generados en nuestras actividades el
almacenamiento intracentro de dichos residuos y la gestion a efectuar, en funcién de la
naturaleza de los mismos.

Para todos ellos se ha definido un indicador asociado, que nos permite llevar un control de las
cantidades generadas cada afio y asi poder comparar su tendencia en distintos periodos y
evaluar su significancia.

Residuos Sdlidos Urbanos (RSU) - fraccion resto Residuos de pilas

35,00 6,00

30,00 200 32,00 5,00

2,00 4,00

2000 3,00

15,00

10,00 2,00
5,00 1,00
0,00 0,00 , 590

2022 2023 2024 2022 2023 2024

17,78

Personas / personal
uds / personal
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5. Comportamiento Ambiental
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5. Comportamiento Ambiental

2. AGUAS

Los vertidos producidos en el desarrollo de nuestras actividades que requieren un seguimiento
son los vertidos de aguas residuales y fecales, derivados de la limpieza de las instalaciones y de
la utilizacion de servicios y sanitarios, y los generados ante situaciones de emergencia, como los
incendios.

Para cada uno de ellos hemos establecido el correspondiente método de control para conocer
su tendencia y para reducir el impacto ambiental asociado.

Para los vertidos de aguas residuales y fecales derivadas de la limpieza de nuestras
instalaciones hemos establecido un indicador de control, en funcién del n° de trabajadores
presentes en las mismas, para conocer su tendencia y evaluar anualmente su significancia.

En el caso de vertidos de aguas residuales derivados de situaciones de emergencia se llevan a
cabo los correspondientes mantenimientos preventivos de nuestras instalaciones, con el fin de
evitar su ocurrencia y reducir el impacto ambiental asociado.

3. EMISIONES

Las emisiones producidas durante el desarrollo de nuestras actividades son las derivadas de la
utilizacién de los vehiculos existentes en la empresa, y las asociadas a las situaciones de
emergencia, tales como incendio y fugas de HCFC's en los equipos de aire acondicionado.

En el caso de emisiones de Oxidos gaseosos y particulas en suspensién derivadas del
funcionamiento de nuestros vehiculos, se llevan a cabo los correspondientes mantenimientos
preventivos y se someten los mismos a las inspecciones técnicas obligatorias, controlando asi el
impacto ambiental asociado.

En el caso de emisiones derivadas de situaciones de emergencia se llevan a cabo los
correspondientes mantenimientos preventivos de nuestros equipos y dispositivos de
prevencién, eliminando de forma significativa la probabilidad de ocurrencia y el impacto
asociado.
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5. Comportamiento Ambiental

4. RUIDO

El ruido identificado por Xercode es el procedente de la utilizaciéon de vehiculos y maquinaria, y
el generado por el uso de las instalaciones.

A pesar de que la actividad realizada por Xercode no es particularmente ruidosa, llevamos a
cabo un control de los requisitos ambientales aplicables y la inclusion de equipos en las
instalaciones que pudiesen influir en el ruido ambiental generado.

El control del ruido generado por los vehiculos y maquinaria de la empresa pasa por un
adecuado mantenimiento, la disposicion de marcado CE para la maquinaria operativa, y
someter los vehiculos a las revisiones periddicas.

De igual forma, el personal propio y subcontratado es conocedor, a través de la sistematica
indicada en el manual de buenas practicas medioambientales, de las actuaciones a acometer
para minimizar la generacion y percepcion exterior del ruido generado durante las actividades
productivas.

5. CONSUMOS

De igual forma que para el resto de los aspectos ambientales identificados, llevamos un control
de los consumos derivados de nuestras actividades, teniendo en cuenta los productos /
servicios desarrollados, con objeto de disponer de informacion sobre la tendencia de dichos
aspectos y evaluar su significancia.
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5. Comportamiento Ambiental
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6. Cumelimiento Iegal

Xercode continla en su linea de mejora continua y lo consigue gracias a la cada vez mas
creciente implicacion de cada uno de los empleados, de los subcontratistas y de los
proveedores en las actividades que se desarrollan en el dia a dia.

El grado de cumplimiento de los requisitos ambientales es satisfactorio. No se presenta
ningun caso en que exista incumplimiento legal por actividades desarrolladas por Xercode.

Todas las actividades de Xercode tienen en consideracién una serie de condicionantes
ambientales que provienen de cinco ambitos: Europeo, estatal, autondmico, local y
reglamentacion especifica externa de voluntario cumplimiento.

Todos éstos condicionantes son relacionados en la Lista de Documentos en Vigor,
actualizable en cada ocasion que se detecta la necesidad de incorporacion de una nueva
reglamentacion.

El Responsable del Sistema Integrado de Gestidn revisa trimestralmente la vigencia de la
legislacion aplicable identificada y la necesidad de incorporar nueva legislacion o eliminar
aquellas que han sido derogadas. De la misma forma, revisa e identifica el requisito
completo que le aplica a Xercode mediante su inclusion en la lista de documentos en vigor y
su subrayado en la propia legislacion, entregando copia de la misma al personal que la
necesite para su trabajo.
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